
YouTube Kids 

Categoria do serviço: Plataforma de vídeo 

Empresa: Google LLC 

Data da análise: 16/01/2026  

Os documentos que regem o serviço estão 

disponíveis em português? 

Parcialmente. 

 

Os documentos centrais e materiais de apoio mais 

relevantes, como a Política de Privacidade do Google, a 

página sobre como o Google utiliza cookies e os guias do 

YouTube Kids, por exemplo “Bloquear e compartilhar 

conteúdo no YouTube Kids”, estão disponíveis em 

português. 

 

Há, porém, recursos específicos, inclusive apresentados 

como guias informativos para famílias, que aparentam 

estar disponíveis apenas em inglês, como Exploring 

YouTube confidently: A family guide to supervised 

experiences e Empowering kids to be safe, confident 

explorers of the online world. 

1. Idade mínima 

a. Existe uma idade mínima para acessar/utilizar o 

serviço especificada nos documentos que regem o 

serviço? 

Não. 

b. Em caso afirmativo, qual é a idade mínima? Há 

indicação de outras localidades geográficas com 

idade mínima distinta da brasileira? 

O YouTube Kids não define uma idade mínima para os 

usuários do serviço. A única idade mínima 

expressamente indicada refere-se ao familiar 

responsável que realiza o login/configuração: é 

necessário confirmar ter mais de 18 anos para conseguir 

fazer login no YouTube Kids com a Conta do Google. 

 

Não há indicação explícita de diferença em relação a 

idade mínima aplicável em outras localidades 

geográficas. 

2. Recursos disponíveis para responsáveis e 

crianças, incluindo informações relacionadas à 

idade mínima  

a. Como a idade mínima é descrita nos documentos 

que regem o serviço? 

Não existe uma idade mínima para os usuários do 

YouTube Kids. 

 

As referências etárias aparecem principalmente como 

requisito para o familiar responsável: para fazer login no 

YouTube Kids com uma Conta do Google e realizar 

configurações, é necessário confirmar que tem mais de 

18 anos; caso contrário, não é possível fazer login 

(“…confirmar que tem mais de 18 anos. Caso contrário, 



não será possível fazer login…”). 

b. Existem recursos destinados especificamente a 

responsáveis? 

Sim. 

 

Existem recursos destinados a responsáveis no YouTube 

Kids, incluindo um conjunto de controles e 

configurações para personalizar a experiência (por 

exemplo, decidir quais conteúdos ficam disponíveis, 

definir cronômetro para controlar o tempo de uso e 

bloquear vídeos/canais), além de materiais de 

orientação (“Dicas e ferramentas…”) e recursos para 

personalização e hábitos digitais. 

 

Também há recursos de gestão de perfis, com a 

possibilidade de criar até oito perfis com conteúdo e 

configurações próprios, bem como a opção de “Somente 

conteúdo aprovado” (em que apenas conteúdo 

selecionado/aprovado fica disponível e a pesquisa no 

app é desativada). Há ainda instruções para denunciar 

vídeos inadequados no YouTube Kids, com indicação de 

bloqueio automático do vídeo denunciado quando o 

responsável estiver logado, e fluxo de análise contínua 

dos vídeos denunciados. 

 

O Family Link, aplicativo do Google (ver análise do 

Google Play) é descrito como um recurso para 

responsáveis definirem regras digitais, como limites de 

tempo e gestão do conteúdo que a criança pode assistir, 

além de oferecer ferramentas como compreender como 

a criança passa o tempo no dispositivo, compartilhar 

localização e gerir definições de privacidade. É possível 

gerenciar controles do YouTube Kids pelo Family Link 

quando se configura uma Conta do Google para crianças 

e, no app Family Link, acessar “Configurações do 

YouTube Kids” para fazer alterações. 

c. Existem recursos destinados especificamente a 

crianças? 

Sim. 

 

O Google oferece recursos destinados a crianças, como 

o programa “Seja Incrível Na Internet” (que inclui 

“Interland”, jogo para crianças) e um “Guia de 

privacidade do Family Link para crianças e 

adolescentes”. 

3. Medidas de proteção por faixa etária 



a. O serviço oferece medidas de proteção por faixa 

etária que podem ser ativadas, que são ativadas por 

padrão ou que são aplicadas de forma obrigatória, 

no que se refere a: 

- 

i. Funcionalidades: determinadas funcionalidades 

são ativadas ou restringidas em função da idade do 

usuário (por exemplo, transmissões ao vivo, 

mensagens instantâneas)? 

Sim. 

 

Há medidas por faixa etária que afetam funcionalidades, 

especialmente a pesquisa (pode ser ativada/desativada 

por responsável e é limitada conforme a configuração de 

conteúdo baseada em idade; e pode ficar indisponível 

em modo específico). 

 

- “Com a configuração de conteúdo Pré-escolar (para 

crianças de até 4 anos)… Os resultados da pesquisa 

nessa configuração são limitados ao conteúdo disponível 

para usuários nessa faixa etária.” 

- “Com a configuração de conteúdo Crianças menores 

(de 5 a 8 anos)… os resultados da pesquisa são limitados 

ao conteúdo para crianças de até oito anos.” 

- “Com a configuração de conteúdo Crianças maiores (de 

9 a 12 anos)… os resultados da pesquisa são limitados ao 

conteúdo disponível para crianças com até 12 anos.” 

- “Outra opção é escolher manualmente os vídeos… 

(‘Aprovar conteúdo por conta própria’). Com essa opção, 

as crianças não poderão usar a pesquisa no app.” 

- “Selecione o modo ‘Somente conteúdo aprovado’… 

Nesse modo, as crianças não poderão pesquisar por 

vídeos.” 

- “Ao ativar a pesquisa, você permite que a criança 

encontre e assista milhões de vídeos…” / “Para 

restringir… desative a pesquisa nas configurações para a 

família.” 



ii. Conteúdo: existem restrições dependentes da 

faixa etária aplicáveis a determinados tipos de 

conteúdo (por exemplo, conteúdo classificado 

como “conteúdo adulto”)? 

Sim. 

 

No YouTube Kids, familiares responsáveis escolhem 

configurações de conteúdo por faixa etária (Pré-escolar / 

Crianças menores / Crianças maiores), e o documento 

"Informações importantes para os familiares sobre o 

YouTube Kids" descreve que os sistemas tentam excluir 

conteúdo inadequado/“para maiores”, além de limitar o 

universo de conteúdo (incluindo resultados de pesquisa) 

ao que é apropriado para cada faixa. O documento "As 

melhores opções para sua família" indica que em 

experiências supervisionadas (associadas à supervisão 

familiar/Family Link), não inclui conteúdo com restrição 

de idade (pré-adolescentes) e que, para adolescentes, é 

“todo o YouTube, exceto o conteúdo com restrição de 

idade”. 

 

- “Você pode escolher entre estas configurações de 

conteúdo para a criança: … Pré-escolar (para crianças de 

até 4 anos) … Crianças menores (de 5 a 8 anos) … 

Crianças maiores (de 9 a 12 anos)” 

- “Nossos sistemas tentam excluir vídeos inadequados 

para crianças em idade pré-escolar…” 

- “Nossos sistemas trabalham para omitir conteúdo não 

adequado para essa faixa etária [5 a 8]…” 

- “Nossos sistemas tentam excluir conteúdo para 

maiores…” 

- “A definição de conteúdo Crianças maiores… destina-se 

a crianças… preparadas para conteúdos mais maduros 

filtrados no YouTube… a app apresenta… [conteúdos] 

excluídos das definições… Pré-escolar e Crianças…” 

iii. Publicidade: existem restrições dependentes da 

faixa etária aplicáveis a determinados tipos de 

publicidade (por exemplo, bens restritos; 

publicidade direcionada)? 

Não. 

 

Há restrições gerais sobre anúncios pagos (há “número 

limitado” de anúncios e exclusão de certas categorias, 

como alimentos e bebidas), mas não indicam que essas 

restrições variem conforme as configurações etárias do 

app (Pré-escolar, Crianças menores, Crianças maiores). 

Além disso, não é exibida publicidade personalizada para 

crianças, sem apresentar variação por faixa etária dentro 

do YouTube Kids. 

iv. Privacidade: o serviço aplica configurações de 

privacidade distintas a diferentes faixas etárias? 
Não. 

v. Interações comerciais: existem restrições 

dependentes da faixa etária aplicáveis a interações 

comerciais (por exemplo, compras dentro do 

aplicativo)? 

Não. 



vi. Controles parentais: o serviço disponibiliza 

mecanismos de supervisão parental? 

Sim. 

 

Há mecanismos de supervisão parental no YouTube Kids 

(controles e “configurações para a família”, incluindo 

código do responsável). Há também menções específicas 

ao Family Link, recurso de supervisão parental do 

Google. 

 

- “Incluímos recursos que personalizam a experiência do 

YouTube Kids para as crianças. Por exemplo, é possível 

definir um timer para limitar o tempo que as crianças 

podem usar o app.” 

- “Com os outros controles, você tem estes recursos: 

Código do familiar responsável / Bloquear conteúdo / 

Limitar o acesso apenas a conteúdo aprovado / 

Desativar a pesquisa / Limpar o histórico / Pausar o 

histórico” 

- “Se você escolher a configuração ‘Somente conteúdo 

aprovado’… terá o conteúdo escolhido manualmente 

pelo responsável.” 

- “Se você ativar a opção Pausar histórico… Você pode 

ativar ou desativar a opção Pausar histórico nas 

configurações para a família.” 

- “Ative o código do familiar responsável na TV para 

evitar que as crianças assistam conteúdo sem fazer login 

ou acessem as contas dos adultos.” 

b. Existem diferenças aplicáveis conforme a 

localização geográfica? 

Sim. 

 

De forma indireta. Existe variação por país/região na 

“idade aplicável” em fluxos de Conta do Google/Family 

Link (por exemplo, “criança com menos de 13 anos (ou a 

idade aplicável no seu país/região)”). Como o YouTube 

Kids prevê funcionalidades que dependem de login do 

responsável com uma Conta do Google para configurar e 

acessar perfis infantis, essa variação pode afetar os 

requisitos associados à supervisão/conta no uso do 

serviço. 

 

- “...criar uma Conta do Google para uma criança com 

menos de 13 anos (ou a idade mínima no respectivo país 

ou região).” 

- “Contas Google geridas com o Family Link para 

crianças com idade inferior a 13 anos (ou à idade 

aplicável no seu país).” 

- “...acessar contas de membros mais velhos da sua 

família (maiores de 13 anos ou a idade mínima no seu 

país).” 



c. Existe uma versão do serviço especificamente 

concebida para crianças? 

O YouTube Kids é descrito como um aplicativo separado 

do YouTube, concebido para crianças, com uma 

experiência mais “segura e simples”, funcionando como 

uma versão filtrada do YouTube e com ferramentas para 

que os responsáveis orientem a experiência. 

d. Existe um mecanismo de 

reporte/reclamação/notificação especificamente 

para crianças? 

Não. 

 

No entanto, a denúncia pode ser feita por meio do 

mecanismo geral de denúncia do YouTube Kids para 

“denunciar vídeos inadequados”: na página do vídeo, 

tocar em “Mais” e depois em “Denunciar”, selecionando 

o motivo. Quando a denúncia é feita com login, o vídeo 

denunciado “vai ser automaticamente bloqueado” no 

app, e os vídeos denunciados passam por “análises 

constantes”. 

e. Existe um mecanismo de 

reporte/reclamação/notificação especificamente 

para responsáveis? 

Sim. 

 

Os documentos que regem o serviço descrevem que 

responsáveis (“familiares responsáveis”) podem usar o 

mecanismo geral de denúncia no YouTube Kids; quando 

o usuário está logado na própria conta, o vídeo 

denunciado é bloqueado automaticamente no app. 

4. Sistemas de classificação etária 

a. ESRB 

* Consultar: https://www.esrb.org/ 
N/A 

b. PEGI 

* Consultar: https://pegi.info/ 
N/A 

c. Google Play Store Livre 

d. Apple App Store Livre 

e. Classind (Brasil) N/A 

5. Enforcement [aplicação/cumprimento] de limites etários ex ante 

https://www.esrb.org/
https://www.esrb.org/
https://pegi.info/
https://pegi.info/


a. O usuário precisa ter uma conta ou estar 

registrado para acessar o serviço? 

Não. 

 

É possível assistir conteúdo sem fazer login (por 

exemplo, há um “código do familiar responsável” na TV 

para evitar que crianças assistam conteúdo “sem fazer 

login”, o que pressupõe esse tipo de acesso). 

 

Porém, para habilitar recursos de supervisão e 

gerenciamento no YouTube Kids, o responsável precisa 

estar logado: o app orienta a fazer login para bloquear 

canais e vídeos e/ou alterar configurações, e descreve 

que, ao fazer login, o responsável pode criar perfis 

separados para cada criança (até oito por conta), sendo 

que esses perfis “só podem ser acessados” no app 

depois que um responsável fizer login. 

 

- “Observação: também é possível usar o YouTube Kids 

sem fazer login.” 

- “Se quiser continuar sem fazer login…” 

- “Aprove conteúdo por conta própria. Se você escolher 

Aprovar conteúdo por conta própria, será necessário 

fazer login.” 

- “Os perfis para crianças só podem ser acessados no app 

YouTube Kids depois que um responsável fizer login.” 

- “Não é necessário ter uma Conta do Google. Pré-

adolescentes: sim… Adolescentes: sim, é necessário ter 

uma Conta do Google…” 

b. O serviço utiliza autodeclaração? 

Sim. 

 

Nos documentos de ajuda do YouTube Kids sobre 

criação/configuração de perfis, o responsável informa 

dados de idade da criança ao configurar o perfil 

(incluindo “idade” e, opcionalmente, “mês de 

nascimento”) e o app utiliza a data de nascimento 

informada para ajustar as configurações e oferecer uma 

experiência adequada à idade. 

 

- “Insira o nome ou apelido, idade e mês de nascimento 

(opcional) da criança para criar um perfil.” 

- “Depois que você inserir a data de nascimento da 

criança, o app usará essa informação para ajustar as 

configurações…” 

- “Talvez seja necessário verificar sua data de 

nascimento na Conta do Google para confirmar que você 

é adulto.” 

- “Resolva o problema de matemática para confirmar 

que você é adulto.” 



c. O serviço utiliza métodos ou ferramentas de 

verificação etária? 

Sim, mas em relação ao responsável, e não aos usuários 

crianças. 

 

Para fazer login e usar recursos de supervisão parental, 

o responsável deve confirmar que tem mais de 18 anos 

por meio da data de nascimento registrada na Conta do 

Google; e também que “talvez seja necessário verificar” 

a data de nascimento na Conta do Google para 

confirmar que o responsável é adulto, sem detalhar 

como essa verificação ocorre tecnicamente. 

 

Por fim, a Política de Privacidade do Google menciona 

que o Google pode usar “informações de pagamento” 

para validar o cumprimento de requisitos de idade (no 

contexto de elegibilidade para ter uma Conta Google), 

mas isso aparece como regra geral de Conta Google e 

não como um procedimento específico do YouTube Kids 

no fluxo de acesso ao app. 

 

- “Também podemos utilizar as informações de 

pagamento para validar que cumpre os requisitos de 

idade se, por exemplo, introduzir uma data de 

nascimento incorreta e indicativa de que não tem idade 

suficiente para ter uma Conta Google.” 

- “Talvez seja necessário verificar sua data de 

nascimento na Conta do Google para confirmar que você 

é adulto.” 

- “Resolva o problema de matemática ou insira sua 

senha personalizada.” 

d. O serviço utiliza métodos ou ferramentas de 

estimativa etária? 

Sim, mas em relação ao responsável, e não aos usuários 

crianças. 

 

Para fazer login e usar recursos de supervisão parental, 

o responsável, após confirmar sua idade (ver seção 5c), 

deve resolver um desafio de matemática. 

 

- “Resolva o problema de matemática para confirmar 

que você é adulto.” 

e. O serviço utiliza uma combinação de métodos ou 

ferramentas de garantia de idade? 

Sim, mas em relação a responsáveis, e não a usuários 

crianças. 

f. Há alguma variação nos mecanismos utilizados 

pelo serviço para garantia de idade conforme a 

localização geográfica? 

Não. 

6. Enforcement de limites etários ex post 

a. O serviço busca proativamente identificar 

usuários ou contas abaixo (ou acima) da idade 

permitida? Em caso afirmativo, por quais métodos? 

N/A. 

 

Não há idade mínima para utilizar o YouTube Kids. 



b. Existe um mecanismo específico para que 

usuários possam reportar usuários ou contas abaixo 

(ou acima) da idade permitida? 

N/A. 

 

Não há idade mínima para utilizar o YouTube Kids. 

c. Quais medidas o serviço pode adotar ao tomar 

conhecimento de que um usuário ou conta está 

abaixo da idade permitida? (por exemplo, banir a 

conta, atribuir a idade correta à conta) 

N/A. 

 

Não há idade mínima para utilizar o YouTube Kids. 

7. Mecanismos de recurso 

Existe um mecanismo de recurso específico para 

ações de aplicação da política de idade mínima (por 

exemplo, banimento de contas ou restrição de 

funcionalidades)? 

N/A. 

 

Não há idade mínima para utilizar o YouTube Kids. 

8. Transparência 

a. Caso o serviço publique relatórios de 

transparência, eles incluem informações 

relacionadas a usuários crianças? (por exemplo, 

número de contas removidas por serem menores 

de idade, número de recursos deferidos, etc.) 

O Google não publica relatórios de transparência para o 

YouTube Kids. 

b. O serviço publica dados demográficos sobre seus 

usuários? 
Não. 

9. Menção a marcos normativos  

Os documentos que regem o serviço fazem menção 

a algum marco normativo? Se sim, qual? 

Sim, mas apenas com referências amplas e inespecíficas: 

os documentos mencionam o cumprimento de 

“qualquer lei, regulamento, processo legal ou solicitação 

executória governamental aplicável” e afirmam agir em 

conformidade com “leis de privacidade”/“leis de 

proteção de dados aplicáveis”, sem indicar normas 

específicas; há ainda referência genérica à “lei de 

proteção de dados do Brasil” e menção a utilizadores na 

UE, também sem citar um marco normativo 

determinado. 

 

- “Respeitar qualquer lei, regulamento, processo legal ou 

solicitação executória governamental aplicável.” 

- “Requisitos do Brasil… Se a lei de proteção de dados do 

Brasil for aplicável…” 

- “...agir em conformidade com as leis de proteção de 

dados aplicáveis…” 

- “Se for um utilizador na UE…” 

 


